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Introduccion

La Fundacion COMPUTAEX tiene el encargo de promover el desarrollo del sector tecnolégico
extremeno que alcanza cada dia mayor pujanza. Sin embargo, no existian fuentes de
informacién que permitieran obtener una adecuada taxonomia para conocer dicho sector en
profundidad. Por ello, en 2013, como parte del proyecto CENITAL [I], cuyo objetivo consistia
en enfocar las actividades de la fundacién en aquellos aspectos emergentes de las tecnologias
mas avanzadas en materia de computo y comunicaciones, surgié el subproyecto TaxonomTIC.

El objetivo de TaxonomTIC durante el ano 2013 consistié en identificar las TIC, los
elementos que las componen, describirlos y clasificarlos, para poder estudiar su impacto en
Extremadura y servir de fuente de informacion para conocer a los profesionales, empresas y
organismos vinculados al sector. Gracias a dicho proyecto se obtuvo informacién veraz del
estado del Sector TIC en Extremadura. Sin embargo, algunos aspectos importantes no fueron
tratados ni se pudieron llevar a cabo debido, principalmente, a limitaciones temporales.

En el ano 2014 se inicié el proyecto CENITAL-2 amparado por la Estrategia RIS3
(Estrategia de Investigacién e Innovacién para la Especializacién Inteligente de Extremadura
[2]). La Estrategia RIS3 en Extremadura contempla 5 ejes claves para el desarrollo de la regién:
la agroalimentacién, la salud, las energias limpias, el turismo y las TIC. Puesto que las TIC
constituyen uno de esos ejes, conocer a fondo el sector es sumamente importante para tomar
decisiones que afecten al presente y al futuro del desarrollo de Extremadura.

Debido a lo anterior, en el proyecto CENITAL-2 se contintia con el proyecto TaxonomTIC
iniciado en 2013, enmarcado especificamente en el area de excelencia de las TIC, concretamente
en los siguientes dmbitos de investigacion:

1. Gestién de datos.

2. Cloud Computing.

Computacién de alto rendimiento.
Redes y sistemas moviles.

Ciberseguridad y confianza digital.

Ne e w

Contenidos digitales, audiovisuales y redes sociales.

13
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Figura 1.1: Ambitos de investigacion de TaxonomTIC.

Ademas de la relacién del proyecto CENITAL-2 con la estrategia RIS3, cabe destacar la
relacién con los principales argumentos que se han manejado en el diseno de la Agenda Digital
de Extremadura [3].

La Agenda digital de Extremadura, elaborada por el Gobierno de Extremadura, es un
proyecto integrador, sostenible e inteligente que establece la hoja de ruta de la politica de
implementacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en los proximos anos
en la Region, para alcanzar una mayor competitividad y una mejor respuesta a los retos sociales
(generacién de riqueza y creacién de empleo) en la era digital y en el horizonte temporal del
proximo periodo de programacién europeo 2014-2020.

Los principales objetivos de la Agenda son los siguientes:

1. Impulsar la Administracién y el Gobierno Abierto, para propiciar una sustancial mejora
de la comunicacién y del servicio a la sociedad extremena.

2. Disponer de infraestructuras de comunicaciéon ultrarrdpidas, afianzar la actual
infraestructura tecnolégica y ponerla en explotacion, al igual que dar respuesta a los
desafios o cuellos de botella detectados en la gestion de la infraestructura.

3. Fortalecer el tejido empresarial, favoreciendo la creacion de nuevos modelos de negocios
asociados a las Tics, ademds de la investigacion e innovacion en el sector.

4. Apoyar el comercio electrénico con una amplia oferta de servicios, potenciando las
aplicaciones méviles, los estdndares de seguridad y la compra en el consumidor.

5. Capacitacién e inclusién ciudadana, facilitar su acceso a los avances de la Sociedad de la
Informacion y desarrollar nuevos perfiles profesionales para los actuales retos del mercado.

14



TaxonomTIC Capitulo 1

La Agenda se ha dividido en nueve bloques temédticos (Ciudadania Digital, Contenidos
Digitales; Datos; Comercio Electrénico; Innovacién Tecnolégica; Internet del Futuro;
Cloud/Nube; Seguridad en internet y Social Media/Redes Sociales). El proyecto TaxonomTIC
estd intimamente relacionado con algunos de los bloques tematicos definidos en la Agenda, en
concreto con los siguientes:

Ciudadania digital.

Contenidos digitales.

Datos.

e Cloud/Nube.

Por tanto, conforme a la RIS3 y la Agenda Digital de Extremadura, y enmarcado dentro
del V Plan Regional de Investigacién, Desarrollo tecnoldgico e innovacién (V PRI [4]), el
objetivo del presente proyecto es extender el alcance de las tareas desarrolladas en el proyecto
TaxonomTIC durante el afio 2013 y que supone la realizacién de las siguientes actividades:

e Actualizacion de la informacion recopilada en el proyecto TaxonomTIC.
Puesto que el Sector TIC es un sector emergente, y teniendo en cuenta la situacién
socioecondémica actual, se hace necesario un seguimiento de la evolucién del sector con
el fin de detectar desviaciones en la misma que permita apoyar la toma de decisiones
referente al futuro del sector. Por tanto, se actualizard la informacién recopilada durante
el ano 2013.

e Conocer la visién del Sector TIC por parte de los CIO y CEO. Conocer la visién
que se tiene de un sector a través de los responsables técnicos més cualificados es una de
las aspiraciones que el Sector TIC tiene desde hace tiempo. Es necesaria la realizacion de
tareas prospectivas y analiticas para obtener un conocimiento méas profundo del sector.

e Prospectiva nacional y europea. Conocer la realidad del Sector TIC extremeno no
es posible sin realizar un seguimiento del mismo a escala nacional y europea que permita
comprobar su estado y evolucion a lo largo del tiempo.

e Desarrollo e implementacién de plataforma Open Data de empresas
proveedoras de servicios TIC. Se pretende crear una plataforma web que proporcione
acceso a informacién relativa de las empresas del Sector TIC extremeno y que permita
conocer a las empresas y los servicios que ofrecen a la sociedad.

e Documentacion y divulgacién. La creacién de la plataforma anterior requiere que se
lleven a cabo acciones para publicitar su existencia. Asimismo, se prevé la celebracién
de actos de divulgacién de los resultados obtenidos con la participacién de profesionales
del sector.

15
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Evolucién y analisis del Sector
TIC en Extremadura

La primera fase del proyecto TaxonomTIC supuso la realizacion de una instantanea del estado
del sector en Extremadura hasta el ano 2013. El fin dltimo del proyecto era destacar la
creciente importancia econémica del mismo en la regién, asi como proveer informacién para
que las autoridades pertinentes pudieran tomar decisiones mejor informadas respecto al Sector
TIC.

La categorizacion del Sector TIC fue uno de los principales retos a los que se enfrentaba el
proyecto TaxonomTIC. La indefinicién de las TIC y las actividades que podrian encuadrarse
dentro de las TIC, no permitian establecer con claridad las empresas que constituian el sector.

Para minimizar este efecto, se decidié elaborar una nueva clasificacién de actividades TIC,
basada en la aportada por el INE [5] incluida en los anexos de la memoria de TaxonomTIC
del afio 2013 [6]. Se concluy6 que aquellas empresas cuyas actividades econdémicas estuvieran
comprendidas entre las actividades propuestas podrian considerarse como parte del sector.

El trabajo desarrollado durante el ano 2013 no puede considerarse terminado, se trata de
un ejercicio de supervision continua que debe manternerse en el tiempo, con la finalidad de
detectar nuevas desviaciones y tendencias, y actuar en consecuencia.

En este sentido la informacién debe actualizarse frecuentemente ya que la situacion
econdmica actual y la naturaleza cambiante del sector, pueden desembocar en cambios bruscos
en su evolucién. Es por ello, que el objetivo perseguido en el presente capitulo es la actualizacién
(siempre y cuando sea posible) de la informacién suministrada por el proyecto en el afio 2013.

2.1 Estadisticas del sector

Partiendo del esfuerzo realizado durante el afio 2013 en el proyecto TaxonomTIC para
identificar las empresas del sector, y gracias a la implementacién de un sistema de deteccién
de constituciones de empresas en Extremadura a través del BORME [7], es posible extraer la
tabla que muestra la constitucién de empresas en Extremadura desde el ano 1982.

17
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El nimero de empresas creadas es superior al mostrado en la memoria de 2013. Aparte del
incremento intrinseco asociado a las empresas constituidas a lo largo del ano 2014, también se
han detectado empresas que no se habian encontrado en el anterior proyecto y otras que, al
conocer la plataforma web desarrollada, han solicitado formar parte de la base de datos.

Empresas | Sociedades | Sociedades | Auténomos Empresas Sociedades
Ano TIC TIC TIC del sector puras TIC puras TIC
creadas constituidas disueltas TIC constituidas | constituidas
1982 2 2 0 0 0 0
1983 1 1 0 0 1 1
1984 0 0 0 0 0 0
1985 2 2 0 0 1 1
1986 1 1 0 0 1 1
1987 1 1 0 0 1 1
1988 6 6 0 0 3 3
1989 3 3 0 0 3 3
1990 3 3 0 0 3 3
1991 3 3 0 0 1 1
1992 10 10 0 0 4 4
1993 4 4 0 0 3 3
1994 4 4 0 0 3 3
1995 13 10 0 3 8 5
1996 11 10 0 1 6 5
1997 14 14 0 0 4 4
1998 17 16 0 1 10 9
1999 19 14 0 0 6 6
2000 30 29 1 1 17 16
2001 27 26 0 1 16 15
2002 37 34 0 3 22 19
2003 22 21 0 1 14 13
2004 33 28 2 5 21 18
2005 31 28 1 3 17 14
2006 30 26 4 4 17 15
2007 29 25 1 4 19 15
2008 33 29 4 4 20 16
2009 46 45 3 1 37 36
2010 27 23 11 4 18 14
2011 50 43 6 7 25 20
2012 43 38 6 5 31 26
2013 50 45 10 5 28 24
2014 42 35 6 7 26 20
Total 639 579 55 60 386 334

Tabla 2.1: Evolucién de empresas y sociedades del Sector TIC en Extremadura.

En el momento del desarrollo de esta documentacion, la plataforma web dispone de 667
empresas identificadas. La tabla muestra 639 empresas. La diferencia observada se debe
principalmente a empresas compuestas por auténomos, en las que no ha sido posible establecer
la fecha de inicio de su actividad.

18
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La Figura [2.1] muestra la evolucién de la constitucién y disolucién de sociedades del Sector
TIC en comparacion con el conjunto de sociedades de la regién. La escala de la izquierda hace
referencia al nimero de sociedades TIC de la regién y la escala de la derecha al conjunto de
sociedades de Extremadura.

Se observa, por tanto, que las sociedades del Sector TIC han experimentado un crecimiento
m&as o menos constante. FEntre los anos 2006 y 2009 la constitucién de sociedades en
Extremadura experimenté un profundo descenso llegando a descender en més de un 65% el
numero de empresas constituidas anualmente (de 2.601 a 1.119 concretamente). Sin embargo,
en el Sector TIC, a pesar de sufrir un retroceso importante en el ano 2010, la constitucién
de empresas se ha mantenido més o menos estable el ultimo lustro, en torno a 38 empresas
constituidas al ano. Esto supone un incremento del 46% desde el ano 2006.

Cabe destacar que en 2014 se han constituido un 22,2% menos de sociedades del Sector TIC
en Extremadura respecto al ano 2013. Habrd que vigilar su evoluciéon durante los préximos
anos para establecer si se trata de un hecho puntual o es una tendencia preocupante.

Respecto a las disoluciones de sociedades, el comportamiento del conjunto regional y de
las empresas del Sector TIC es muy similar. Desde el ano 2005 se observa un incremento
moderado de las disoluciones en ambos casos. Obviamente los efectos de la crisis econémica
han producido un mayor niimero de disoluciones. Por otro lado, la tendencia en los dos tltimos
anos se invierte, produciéndose un descenso moderado de las mismas.

Evolucion de la creacion y disolucion de sociedades

Sociedades sector TIC constituidas =—Sociedades sector TIC disueltas

==Sociedades constituidas == Sociedades disueltas

50 3000
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Figura 2.1: Evolucién de la constitucién y disolucién de sociedades.
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En la Figura se representa el ratio de sociedades disueltas frente a sociedades
constituidas en el caso del Sector TIC y del conjunto regional (incluido el Sector TIC). Al igual
que se mostraba en la Figura 23] los efectos de la crisis son palpables a partir del afio 2006
cuando la curva de tendencia crece, llegando, en el ano 2012, a disolverse un niimero de empresas
igual al 40% de las sociedades constituidas ese mismo ano en Extremadura. Los efectos son
menos pronunciados en el caso de las empresas del Sector TIC, que aun experimentando un
crecimiento similar y exceptuando el ano 2010, se mantiene habitualmente por debajo del 20%.

Sociedades disueltas frente a constituidas (%)

—=Sociedades disueltas/Sociedades constituidas (%)
=—=S5ociedades TIC disueltas/Sociedades TIC constituidas (%)

60

50

B N\
; /

) Ao =

10 V. — /\M\ I \/
u V

. A~

1555 1996 1987 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Porcentaje

Afio

Figura 2.2: Evolucién del ratio sociedades disueltas frente a sociedades constituidas.

El nimero de sociedades disueltas en Extremadura desde el ano 1995 es 4.453, teniendo
en cuenta que desde ese mismo afio se han constituido en la regién 28.130 sociedades (datos
extraidos de la Estadistica de Sociedades Mercantiles [8]) es posible concluir que se han disuelto
un 15,83% del nimero de sociedades que se han constituido en ese mismo periodo. Por otro
lado, si se realiza el mismo célculo con las sociedades del Sector TIC, se obtiene el 10,2%. Por
lo que es posible concluir que el Sector TIC es mas robusto en la regién que otros sectores y ha
acusado en menor medida la situacion de crisis econémica. Por otro lado, si se comparan estos
datos con los obtenidos el ano pasado, ambas cifras han aumentado y se pone de manifiesto
que, aunque parece haber una ligera recuperaciéon en ambos casos, estan aun muy lejos de la
situacién anterior a la crisis. La destruccién de empresas a partir del afno 2007 es notable.

La Figura muestra, respectivamente, el porcentaje de empresas del Sector TIC
constituidas respecto al conjunto de sociedades de la regién y el porcentaje de sociedades
consideradas puramente TICﬂ respecto al conjunto de sociedades de la region. Se evidencia
que entre los anos 2000 y 2002 hay un fuerte crecimiento del sector, debido muy posiblemente
al denominado boom de las punto com. Entre los anos 2005 y 2008 el sector experimenta un
leve frenazo, disminuyendo el ritmo de creacién de empresas. A partir del afio 2009 el sector
se recupera con fuerza y en el periodo comprendido entre el ario 2009 y el 2014 el 3,34% de
las sociedades constituidas pertenecen al Sector TIC. Si se atiende al caso de las sociedades
denominadas como puramente TIC, el resultado es que desde el ano 2009 el 2,04% de las
sociedades constituidas en la regiéon son puramente TIC.

L Aquellas en las que la mayoria o todas sus actividades principales son de naturaleza TIC
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Figura 2.3: Evolucién del peso del Sector TIC en Extremadura.

Al igual que ocurri6 en el ano 2013, no ha sido posible establecer con rigor la aportacién
econdmica de las empresas del sector. No existen fuentes publicas de las que extraer los datos
de forma fiable y el proyecto no contaba con medios econémicos para obtener dichos datos de
fuentes privadas. Por tanto, no es posible contabilizar la aportacién econémica particular de
las empresas pertenecientes al Sector TIC con los medios disponibles.

No obstante, es posible, como ya se vio en la memoria de 2013, a través de la Contabilidad
Regional de Espana (CRE [9]), y considerando de manera simplificada que las empresas TIC
son aquellas cuyas actividades estdn comprendidas en la rama de actividades informacion y
comunicaciones (grupo J), obtener una estimacién de la aportacién de dichas empresas al
producto interior bruto a precios de mercado regional, asi como el nimero de empleados del
sector.

Las Figuras y muestran, respectivamente, la evolucién de la aportacién al producto
interior bruto del Sector TIC y la evolucién del niimero de empleados atendiendo a la Base
2010 (dato publicado el 19 de Diciembre de 2014). Los datos mostrados se corresponden con
estimaciones realizadas por el INE, en concreto las referidas a los anos 2010, 2011 y 2012 son
estimaciones provisionales y los datos de 2013 se corresponden a una estimacién avance.

En el proyecto TaxonomTIC se vislumbré que la aportacién del Sector TIC al PIB regional
se habfa estabilizado en torno al 2%. En este caso, y como puede observarse en la Figura|2.4] en
el ano 2013 ha disminuido la aportacién del sector. Este descenso puede estar relacionado con el
comportamiento observado en la Figura[2.1] el cual indica que desde el afio 2010 la disolucién de
empresas del sector se ha incrementado, siendo especialmente elevadas en los anos 2010 y 2013.
Ademas, el incremento de disoluciones justificaria en cierto modo el decremento del nidmero
de empleados del sector observado en la Figura[2.5] La destruccién de empleo generalizada ha
afectado al Sector TIC que, entre los anos 2011 y 2013, sufrié un descenso del 10% en el niimero
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de empleados del sector. En el caso del conjunto regional y atendiendo al mismo periodo, el
descenso del empleo ha sido de un 6,7%.
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Figura 2.4: Aportacién al PIB del Sector TIC en Extremadura.
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Figura 2.5: Empleados del Sector TIC en Extremadura.
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2.2 Formacion TIC en la region

Como se indicé en la memoria de TaxonomTIC del 2013, la formacién continua de los
profesionales del Sector TIC es fundamental para la estabilidad del mismo. El Sector TIC
necesita de una formacién muy especializada que lo hace muy dependiente de las capacidades
y conocimientos de sus empleados. Es por ello que una adecuada supervision de la formacién
especifica TIC permitird establecer si la universidad y los centros de formacién profesional
regionales podran satisfacer las futuras demandas de profesionales del Sector TIC.

Ademaés, una adecuada monitorizacién de la formacién permitird detectar situaciones no
deseadas como el descenso de matriculaciones en titulaciones TIC o el poco interés que
despiertan estas titulaciones en mujeres. Permitiendo de este modo tomar decisiones mejor
informadas respecto a las acciones a emprender para corregir dichas situaciones.

Desafortunadamente, y como ya ocurriera en el anterior proyecto, no fue posible contar con
la colaboracién de los centros de formacion profesional de la region, por lo que no se dispone de

informacién veraz sobre el nimero de titulados en formacion profesional en las especializaciones
TIC.

En la Tabla se representa el nimero de egresados en las distintas titulaciones de la
Universidad de Extremadura. Por simplicidad se han aunado los grados por especialidad. Para
la elaboracion de esta tabla se ha contado con la inestimable colaboracién de la Universidad de
Extremadura (UEx [10]) y del Colegio Profesional de Ingenieros en Informdatica de Extremadura
(CPIIEx [11]) para los cursos anteriores al 2006/2007. A partir de dicho curso es posible extraer
los datos del Observatorio de Indicadores de la UEx [12].

Diplomatura en ITI ITI Ingenierfa en | ITT Sonido ITT Mister Grado I. Grado I.

Ano Informatica Gestién | Sistemas | Informatica e imagen Telemédtica | Universitario | Doctorado | Informética | Telecomunicaciones
1983 /84 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1984/85 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1985/86 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1986/87 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1987/88 76 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1988/89 75 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1989/90 83 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1990/91 94 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1991/92 97 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1992/93 135 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1993/94 35 4 5 0 0 0 0 0 0 0
1994 /95 48 26 20 0 0 0 0 0 0 0
1995/96 46 48 21 34 0 0 0 0 0 0
1996/97 42 75 32 30 0 0 0 0 0 0
1997/98 38 53 35 32 0 0 0 0 0 0
1998/99 27 58 21 28 0 0 0 0 0 0
1999/00 22 41 22 47 0 0 0 0 0 0
2000/01 6 20 224 44 0 0 0 0 0 0
2001/02 0 30 86 52 20 15 0 0 0 0
2002/03 0 55 48 11 27 2 0 0 0 0
2003/04 0 44 45 38 24 12 0 0 0 0
2004/05 0 35 97 28 44 10 0 0 0 0
2005/06 0 53 91 59 29 13 0 0 0 0
2006/07 0 56 85 62 44 17 0 2 0 0
2007/08 0 47 97 62 39 16 6 3 0 0
2008/09 0 41 71 54 38 15 1 7 0 0
2009/10 0 52 51 45 34 14 7 4 0 0
2010/11 0 36 67 31 39 20 6 5 0 0
2011/12 0 48 52 20 32 11 42 6 0 0
2012/13 0 31 51 28 19 2 17 10 19
2013/14 0 17 28 18 22 4 21 8 32

Total 887 853 1221 705 411 151 100 45 51

Tabla 2.2: Egresados TIC Universidad de Extremadura.

La Figura [2.6) muestra de un modo més visual el contenido de la Tabla
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La Universidad de Extremadura ofrece actualmente una nutrida oferta de formacién TIC
que incluye cinco grados, cuatro mdsteres y dos programas de doctorado. En la Figura [2.7]
se muestra el nimero de alumnos matriculados en primer curso de titulaciones TIC en la
Universidad de Extremadura desde el curso 2007/2008 desagregado por sexo. El ntmero de
matriculaciones se ha mantenido mas o menos constante en los tltimos anos, situdndose en
torno a los 250 nuevos alumnos cada ano.

Alumnos de nuevo ingreso en primer curso de
titulacion TIC UEx
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Figura 2.7: Alumnos matriculados en primer curso de titulaciones TIC de la UEx.

Del mismo modo, la Figura [2.8| muestra el niimero de alumnos de nuevo ingreso en primer
curso en todas las titulaciones de la Universidad de Extremadura desagregado por sexo. Como
puede observarse, el nimero de mujeres en el caso del conjunto global de titulaciones constituye
alrededor de un 55% de los matriculados. Sin embargo, en el caso de las titulaciones TIC, este
porcentaje se reduce a aproximadamente al 15%. Es obvio que existe un problema y que se
deben tomar medidas para evitar esta pérdida de talento femenino en el sector.
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Figura 2.8: Alumnos matricul